
BUSINESSLÖSUNGEN, DIE IHRE ERWARTUNGEN ÜBERTREFFEN.

MEHR BANDBREITE FÜR IHR BUSINESS. MIT BIS ZU 400 MBIT/S.  
WILLKOMMEN IM WAS? DAS GEHT? LAND!

WENN ALLE WORK, 
MUSS EINER

unitymediabusiness.de



Der Tipp für Um- und Aufsteiger: 
sofort volle Power und Top-Performance.
Schnelles Internet ist DER Business-Turbo. Worauf warten? Gleich durchstarten ist ganz einfach: 
auch wenn Sie noch bei einem anderen Anbieter sind.

	� Express-Service, garantierte  
Entstörung innerhalb von 8 Std.

	� Netzverfügbarkeit in Höhe von  
99,5 % pro Jahr

	� Sie surfen in unserem eigenen  
unabhängigen Netz mit stabilen  
Bandbreiten

	� Freischaltung Ihres Internet- 
anschlusses durch Service- 
techniker innerhalb einer Woche 
nach Vertragsabschluss

	� Mit persönlichem Connect Manager

Sollten wir tatsächlich einmal eine Garantie nicht einhalten, erstatten wir Ihnen die für diesen Monat gezahlte Grundgebühr oder 
Sie haben die Möglichkeit, den Vertrag fristlos zu kündigen.6

Gründe für Unitymedia Business

	� Eigenes Unitymedia Netz mit COAX-Glasfaser- 
Technologie: HighSpeed Internet mit  
bis zu 400 Mbit/s1 und durchgehend  
hohen Bandbreiten

	� Unterbrechungsfreier Wechsel durch unab- 
hängiges Netz 

	� Exklusive Business Hotline: kostenlos und rund  
um die Uhr verfügbar

	� Persönlicher Connect Manager: persönlicher Ansprech- 
partner sorgt für reibungslosen Internetanschluss

	� Hochwertige Hardware inklusive: AVM FRITZ!Box bei  
allen Office Internet & Phone Paketen 

	� Internet-Security-Paket inklusive! 

	� 1 statische IP-Adresse inklusive – bis zu 5 statische 
IP-Adressen2 möglich

Servicegarantie3  
24 Stunden, 365 Tage im Jahr

Leistungsgarantie4  
Unbegrenztes Datenvolumen

Anschlussgarantie5  
Auswählen, bestellen, nutzen

Bis zu 12 Monate

0 €7

Grundgebühr für
Netzwechsler

Unsere Dreifachgarantie



Office Internet & 
Phone 50

	� Bis zu 50 Mbit/s  
Download 
Bis zu 5 Mbit/s Upload 
1 statische IP-Adresse auf  
Wunsch inklusive2 

29,90 € mtl.8 
Ab dem 25. Monat 49,90 € mtl.

Office Internet & 
Phone 200

	� Bis zu 200 Mbit/s 
Download 
Bis zu 20 Mbit/s Upload 
5 statische IP-Adressen auf  
Wunsch inklusive2 

79,90 € mtl.8 
Ab dem 25. Monat 99,90 € mtl.

Office Internet & 
Phone 400

Einfach zu Ihrem Internet-Paket 
dazubuchen: 

	� Bis zu 400 Mbit/s 
Download 
Bis zu 20 Mbit/s Upload 
5 statische IP-Adressen auf  
Wunsch inklusive2 

84,90 € mtl.8 
Ab dem 25. Monat 104,90 € mtl.

Office Internet & 
Phone 150

	� PowerSpot 
Mehr Umsatz mit Gäste-WLAN	 25 € ab 4 � mtl.9

	� Bis zu 150 Mbit/s 
Download 
Bis zu 10 Mbit/s Upload 
1 statische IP-Adresse auf  
Wunsch inklusive, 4 zubuchbar2 

34,90 € mtl.8 
Ab dem 25. Monat 59,90 € mtl.

	� Notebook-Datentarife 
Ihr mobiles Office	 ab 2 � tgl./SIM-Karte15

	� Mobil 
Immer und überall erreichbar	 ab 0 € mtl.10

	� HDTV11 
Alles für Ihre Unterhaltung	 ab 4 � mtl.12

Gut kombiniert:
Ihr Business  

Paket

Office Internet 
ohne Phone:  

3 € mtl.  
günstiger!

Internet & Telefon

Das passt. Unsere Internet-Pakete 
für Ihr HighSpeed Business.

Und dazu: alle Möglichkeiten.

Power, Turbo oder Ultra HighSpeed? Sie haben die Wahl –  
wir die Business-Tarife für Ihr Geschäft. 

Jedes Business ist anders – darum können Sie jedem Office  
Internet Tarif nach Bedarf kombinieren: einfach passende  
Optionen hinzubuchen, fertig ist Ihr Business Paket.

	 Internet-Flatrate mit unbegrenztem Datenvolumen

	 Bis zu 5 statische IP-Adressen möglich2  

	 Telefon-Flat ins dt. Festnetz

	 AVM FRITZ!Box inklusive WLAN-Router

	 3 Telefonleitungen mit 10 Rufnummern

Die Mindestvertragslaufzeit beträgt bei allen Office Internet und Office Internet & Phone Produkten 24 Monate. Kündigungs- 
frist 3 Monate. Bereitstellungsgebühr einmalig 99,90 €. Alle Preisangaben sind Nettopreise. Fußnoten: siehe letzte Seite.



Jetzt nur 
25 € mtl.

4�
mtl.9

Gäste-WLAN

Service-Booster für mehr Umsatz:  
Gratis Surfen für Ihre Gäste.
Ob Café oder Shop, Büro, Salon oder Studio: Gratis WLAN ist für viele ein 
Grund, öfter vorbeizuschauen und länger zu bleiben. Mit unserem PowerSpot 
ermöglichen Sie auch Ihren Besuchern das kostenlose Surfen – und damit 
Ihrem Unternehmen neue Chancen. Denn mehr Service bieten bedeutet auch: 
mehr Umsatz machen. 

	� Kostenloses Surfen mit bis zu  
10 Mbit/s13 pro Nutzer

	� keine Registrierung/kein Login  
des Nutzers nötig

	� Hohe Sicherheit: Unitymedia  
übernimmt die Störerhaftung

	� Kostenlose Installation durch  
unsere Techniker vor Ort

PowerSpot: zu allen Office Internet  
Paketen zubuchbar

	� Höhere Kundenzufriedenheit und  
Attraktivität für Gäste

	� Längere Verweildauer, bessere  
Umsatzchancen

	� Zusätzliche Werbewirkung durch  
Ihre eigene Startseite 

Klare Vorteile für Ihr Unternehmen



Mobile Business  
500 MB

	� 500 MB Datenvolumen 
inklusive 

	� Telefon-Flatrate 
ins Unitymedia Fest- und  
Mobilfunknetz

	 0 € mtl.10 a

Mobile Business  
10 GB

	� 10 GB Datenvolumen 
inklusive 
ab Office Internet & Phone 150 

	� Telefon- und SMS-Flat 
in alle dt. Fest- und  
Mobilfunknetze 

	 34 � mtl.14

Mobile Business  
4 GB

	� 4 GB Datenvolumen 
inklusive 
ab Office Internet & Phone 150 

	� Telefon- und SMS-Flat 
in alle dt. Fest- und  
Mobilfunknetze 

	 14 � mtl.14

	 Mit UMTS surfen  

	 500 MB/Tag inklusive

	 2 � tgl./SIM-Karte15

	 Mit UMTS surfen  

	 5 GB/Monat inklusive

	 16 � mtl./SIM-Karte16

Business Mobil 
Notebook Full Flat

Business to go: 
unterwegs geht‘s weiter.

Internet to go: 
Datenflats.

Immer erreichbar, überall am Start, das Büro in der Westentasche:  
Das ist Business heute. Ohne mobiles Netz und reichlich Datenvolumen 
geht nichts – mit einem Unitymedia Mobile Business Tarif alles. Ob  
clevere Deals per Smartphone oder schlaue Geschäfte mit dem Note- 
book ... Einfach zum Office Internet & Phone Paket dazubuchen. 

Mobiles Internet für die Geschäfte 
unterwegs? Go: mit Datentarifen 
zum Business-Surfen per Notebook 
oder Tablet. Als flexible Tagesflat 
oder echte Flatrate.

Business Mobil 
Notebook Day Flat

Mobil



HDTV

	 Bis zu 162 Sender, davon bis zu 55 in HD

	 Immer dabei: hochwertige HDTV-Hardware

	 Internationale TV-Pakete in 13 Sprachen 

	 �Auf Wunsch dazu: DigitalTV HIGHLIGHTS  
oder DigitalTV ALLSTARS mit weiteren 
digitalen Premium-Sendern

	� Sehen Sie nur, was, wann und wo Sie wollen: 
mit der Unitymedia Videothek, maxdome 
Serien- und Filmflatrate und Horizon Go für 
mobilen TV-Genuss

Abschalten? Einschalten! 
Brillantes Entertainment.
Entdecken Sie Fernsehen neu – in einer beeindruckenden Qualität. Brillantes 
HD, faszinierende Farben, riesige Programmauswahl, Top-Serien und -Filme, 
Sport-Ereignisse und, und, und ... Freuen Sie sich auf bestes Entertainment –  
ob im Homeoffice oder zusammen mit Kollegen, Mitarbeitern und Besuchern.11 

Alles drin für beste Unterhaltung: 

Zubuchbare Optionen

	� DigitalTV International: 14 Länder- und Sprachen- 
pakete mit über 80 internationalen TV-Sendern

	� DigitalTV HIGHLIGHTS: 17 digitale Premium-Sender

	 DigitalTV ALLSTARS: 55 digitale Premium-Sender 

	 Viele weitere TV-Angebote

TV START

4  � mtl.21

TV PREMIUM
TV COMFORT

12  � mtl.21

	Horizon HD Recorder

	� HD-Option17 mit  
40 HD-Sendern

	� Horizon Go18

	� Unitymedia Videothek 
Fernsehen auf Abruf 19

	� maxdome Serien- und 
Filmflatrate20

16  � mtl.21

	HD-Receiver

	� HD-Option17 mit  
40 HD-Sendern

	� Unitymedia Videothek 
Fernsehen auf Abruf 19

	� maxdome Serien- und 
Filmflatrate20 

Bei Zubuchung zusätzlich  
5,03 € mtl. (1 Monat MVLZ)22,  
6,71 € mtl. (3 Monate MVLZ)22

	Horizon HD Recorder

	� HD-Option17 mit  
55 HD-Sendern

	� Horizon Go18

	� Pay-TV 
17 Pay-TV-Sender mit 
DigitalTV HIGHLIGHTS oder  
einem Fremdsprachenpaket7

	� Unitymedia Videothek 
Fernsehen auf Abruf 19

	� maxdome Serien- und 
Filmflatrate20



Herausgeber: für NRW: Unitymedia NRW GmbH; für Hessen: Unitymedia Hessen GmbH & Co. KG; für BW: Unitymedia BW GmbH, alle Aachener Str. 746–750 | 50933 Köln

1	� Für Kunden in BaWü: 400 Mbit/s nur in Verbindung mit einem Office Internet & Phone 400 Produkt inkl. FRITZ!Box verfügbar
2	� Gilt nur bei Verwendung des von Unitymedia Business bereitgestellten WLAN-Routers. Office Internet und Office Internet & 

Phone 150: 4 statische IP-Adressen für 29,90 € netto mtl. zubuchbar. In Hessen und NRW: Bei der Nutzung von statischen 
IP-Adressen sind die Funktionen Firewall, WLAN, NAT und DHCP deaktiviert und über einen kundeneigenen Router mit 
einer Ethernetschnittstelle abzubilden.

3	� Eine etwaige Störung des Internet- oder Telefonanschlusses im Unitymedia Kabelnetz wird innerhalb von 8 Stunden 
während der Servicezeit (Mo.—Sa. von 8 bis 20 Uhr) ab Störungsmeldung bei der Business Hotline beseitigt. Gilt nur bei 
Verwendung des von Unitymedia Business bereitgestellten WLAN-Routers. Gilt ab Aktivierung des Anschlusses und nur, wenn 
weder höhere Gewalt noch Vandalismus störungsursächlich waren und keine Tiefbauarbeiten zur Schadensbeseitigung 
erforderlich sind. Folge bei Nichteinhaltung siehe Fußnote 6.

4	 Die Netzverfügbarkeit liegt im Jahresdurchschnitt bei 99,5 %. Folge bei Nichteinhaltung siehe Fußnote 6.
5	� Gilt für Neukunden eines Internet-/Telefonanschlusses, nicht aber für die Installation eines ggf. zugebuchten PowerSpot. 

Der Kunde hat eine Mitwirkungspflicht bei der Terminfindung zur Installation. Die Garantie gilt nicht, wenn ein Termin zu einem 
späteren Zeitpunkt kundenseitig gewünscht oder der Anschluss des Modems (Installation) selbst vorgenommen wird 
sowie bei höherer Gewalt oder wenn Genehmigungen Dritter einzuholen sind. Folge bei Nichteinhaltung siehe Fußnote 6.

6	� Sofern eine oder mehrere Garantien nicht eingehalten werden, erhält der Kunde auf Anfrage die für den Monat, in dem die 
Garantie(n) nicht eingehalten wurde(n), gezahlte monatliche Grundgebühr aus dem bestehenden Vertrag von Unitymedia 
zurück. Statt die Erstattung zu verlangen, kann fristlos gekündigt werden.

7	� Gilt für Kunden, die von einem anderen Anbieter zu Unitymedia Business wechseln. Die monatliche Grundgebühr für 
Office Pakete Ihrer Wahl (erhältlich ab 26,90 € netto mtl., Mindestvertragslaufzeit 24 Monate sowie einmalige Bereit-
stellungsgebühr 99,90 € netto) wird bis zum Ende der Laufzeit des bisherigen Internet- und/oder Festnetz-Telefonan-
schlussvertrages (Nachweis erforderlich), max. insgesamt 12 Monate, erlassen.

8	� Gilt nur für Neukunden, die in den letzten 3 Monaten weder einen Internet- noch einen Telefonanschluss bei Unitymedia 
Business hatten. Während der ersten 24 Monate gilt der jeweils angegebene reduzierte Preis, danach der jeweils ange-
gebene reguläre Preis. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, zzgl. einmaliger Bereitstellung 99,90 € netto. In der Bereit-
stellungsgebühr ist die Vor-Ort-Installation durch unsere Servicetechniker enthalten. Nähere Informationen, auch zur 
Verfügbarkeit, unter unitymediabusiness.de

9	� Die Option PowerSpot mit einem Access Point kostet bei Bestellung im Aktionszeitraum (01.02.-31.03.2017 / Verlängerung 
vorbehalten) 4,90 € (statt regulär 25 €) netto mtl., zzgl. einmaliger Bereitstellungsgebühr von 25 € netto je Access Point. 
Ggf. ist zusätzliche Hardware notwendig. Voraussetzung ist ein Unitymedia Office Internet oder Office Internet & Phone 
Produkt (erhältlich ab 26,90 € netto mtl., Mindestvertragslaufzeit 24 Monate sowie einmalige Bereitstellungsgebühr 99,90 € 
netto). Die Mindestvertragslaufzeit richtet sich nach dem Office Produkt. Ggf. ist zusätzliche Hardware notwendig.

10	� Die Mobile Business Tarife sind zu allen Office Internet & Phone Tarifen zubuchbar. Z. B. der Mobile Business 500 MB ist zu allen 
Office Internet & Phone Tarifen je 1 x pro zugrunde liegenden Tarif für 0 € mtl. zubuchbar. Kostenlos telefonieren ins 
Unitymedia Festnetz und zu Unitymedia Mobil, in alle anderen Netze 0,09 € netto/Min., 0,09 € netto/SMS. Aktivierung 
SIM-Karte einmalig 29,90 € netto. Vertragslaufzeit richtet sich nach dem zugrunde liegenden Office Internet & Phone Tarif. 
Highspeed-Surfen mit bis zu 7,2 Mbit/s für die ersten 500 MB/Monat, danach kostenlos bis zu 64 Kbit/s; exklusive Roaming.

10 a	�Mobile Business 500 MB ist zu allen Office Internet & Phone Tarifen je 1 x pro zugrunde liegenden Tarif zubuchbar. Kostenlos 
telefonieren ins Unitymedia Festnetz und zu Unitymedia Mobil, in alle anderen Netze 0,09 € netto/Min., 0,09 € netto/SMS. 
Aktivierung SIM-Karte einmalig 29,90 € netto. Vertragslaufzeit entspricht dem zugrunde liegenden Office Internet & Phone 
Tarif. Highspeed-Surfen mit bis zu 7,2 Mbit/s für die ersten 500 MB/Monat, danach kostenlos bis zu 64 Kbit/s; exklusive Roaming.

11	� Unitymedia räumt keine Urheber- und Leistungsschutzrechte zur Nutzung der Rundfunkprogramme und von Video-on-Demand- 
Diensten für die Zwecke des Geschäftsbetriebs oder für öffentliche Aufführungen ein. Hierfür ist ggf. der Abschluss eines 
Lizenzvertrages zwischen dem Kunden und den zuständigen Verwertungsgesellschaften erforderlich. Für die private Nutzung 
des TV-Produktes im Home-Office wird in der Regel kein separater Lizenzvertrag mit der Verwertungsgesellschaft benötigt.

12	� Voraussetzung ist ein Kabelanschluss von Unitymedia Business (17,64 € netto mtl. im Einzelnutzervertrag oder oft bereits 
in den Mietnebenkosten enthalten). Z. B. das Paket TV START kostet 4,90 mtl. netto, Mindestvertragslaufzeit TV-Paket: 
wahlweise 12 Monate (Aktivierungskosten einmalig 42 € netto) oder 24 Monate (Aktivierungskosten einmalig 25 € netto), 
jeweils zzgl. Versandkosten von 8,39 €. Die zum Empfang der HD-Sender notwendige Hardware ist im TV-Paket enthal-
ten und wird Ihnen während der Vertragslaufzeit zur Verfügung gestellt. Online-Rechnung inklusive. Nähere Infos, auch 
zur Verfügbarkeit, unter unitymediabusiness.de.

13	� Innerhalb von 24 Stunden surfen Nutzer 2 Stunden mit bis zu 10 Mbit/s, danach wird die Bandbre ite auf 64 kbit/s (nur im 
Download) reduziert.  

14	� Mobile Business 4 GB und Mobile Business 10 GB sind zu den Office Internet & Phone Tarifen zubuchbar (ausgenommen Office 
Internet & Phone 50). Je zugrunde liegenden Tarif können Mobile Business 4 GB und/oder 10 GB max. 5 x hinzugebucht werden 
(max. 4 x bei Zubuchung Mobile Business 500 MB). Kostenlos telefonieren und SMS senden in alle dt. Netze. Aktivierung 
SIM-Karte einmalig 29,90 € netto. Vertragslaufzeit entspricht dem zugrunde liegenden Office Internet & Phone Tarif. 
Highspeed-Surfen mit bis zu 7,2 Mbit/s für die ersten 4 GB/10 GB pro Monat, danach kostenlos bis zu 64 Kbit/s; exklusive Roaming.

15	� Business Mobil Notebook Day Flat: An Tagen, an denen keine Daten übertragen werden, wird der Preis für die Day Flat nicht be- 
rechnet. Highspeed-Surfen mit bis zu 7,2 Mbit/s für die ersten 500 MB/Tag, danach bis zu 64 Kbit/s; exklusive Roaming. Unge- 
nutztes Inklusiv-Datenvolumen verfällt jeweils zum Ende des Abrechnungszeitraums. Aktivierungsgebühr 9,90 € pro SIM-Karte.

16	� Business Mobil Notebook Full Flat: Highspeed-Surfen mit bis zu 7,2 Mbit/s für die ersten 5 GB/Monat, danach bis zu 64 Kbit/s; 
exklusive Roaming. Ungenutztes Inklusiv-Datenvolumen verfällt jeweils zum Ende des Abrechnungszeitraums. Aktivierungs- 
gebühr 9,90 € pro SIM-Karte.

17	� Neben den unverschlüsselt verbreiteten öffentlich-rechtlichen und privaten HD-Sendern erhalten Sie jeweils die TV- 
Programme, die in dem von Ihnen gebuchten DigitalTV Paket vorhanden und bei Unitymedia Business in HD verfügbar sind. 
Die zum Empfang der HD-Sender notwendige Hardware wird Ihnen während der Vertragslaufzeit zur Verfügung gestellt. 

18	� Das über Horizon Go zu Hause und unterwegs empfangbare TV-Angebot richtet sich nach dem jeweils gebuchten TV-Produkt 
und kann Einschränkungen und Variationen aufgrund fehlender Rechte Dritter unterliegen. Für die Nutzung zu Hause oder unter- 
wegs ist eine LAN-, WLAN- oder eine mobile Internetverbindung notwendig. Je nach Datentarif des jeweiligen Anbieters kann es 
bei mobiler Nutzung zu Einschränkungen sowie zu zusätzlichen vom Kunden zu tragenden Kosten für die Datennutzung kommen.

19	 Die Nutzung unterliegt regionalen Einschränkungen.
20	�Das maxdome Paket ist speziell für Unitymedia, welches zum unbegrenzten Abrufen der enthaltenen Filme und Serien 

berechtigt. Das maxdome Paket ist nur bei Unitymedia und nur über die von Unitymedia zur Verfügung gestellte Hard-  
und/oder Software bzw. Apps nutzbar. Im Falle eines Bundles mit einem maxdome Paket gilt ein Unitymedia Vorzugspreis 
(Wert 7,99 € brutto). Vertragspartner für das maxdome Paket ist die maxdome GmbH, Medienallee 7, 85774 Unterföhring.

21	� Voraussetzung ist ein Kabelanschluss von Unitymedia Business (17,64 € netto mtl. im Einzelnutzervertrag oder oft bereits in 
den Mietnebenkosten enthalten). Mindestvertragslaufzeit TV-Paket: wahlweise 12 Monate (Aktivierungskosten einmalig 
42 € netto) oder 24 Monate Aktivierungskosten einmalig 25 € netto), jeweils zzgl. Versandkosten von 8,39 € netto. Die 
zum Empfang der HD-Sender notwendige Hardware ist im TV-Paket enthalten und wird Ihnen während der Vertragslaufzeit 
zur Verfügung gestellt. Online-Rechnung inklusive. Nähere Infos, auch zur Verfügbarkeit, unter unitymediabusiness.de.

22	 Voraussetzung ist das Paket TV START für 4,90 € netto mtl. (weitere Kosten siehe Fußnote 21).B2
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Sie möchten mehr wissen? Gut! Oder sich persönlich beraten lassen? Umso besser. 
Wir freuen uns darauf, für Sie da zu sein. Von Business-Profi zu Business-Profi. 

Jetzt Verfügbarkeit prüfen: unitymediabusiness.de/verfuegbarkeitscheck
Noch nicht an unser HighSpeed Netz angeschlossen? Sprechen Sie uns an, wir zeigen Ihnen, was möglich ist.

Profis für Profis: mehr als ein gutes Gefühl.

bmcessen.de 
info@bmcessen.de

0201 - 61 63 0
Business Service: Mo.—Fr  9.00—18.00 Uhr  Uhr.  




