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Preisliste 
BusinessBasic. 
 
1 Standardleistung der Telekom 
1.1 Überlassung       
    
 Preise in EUR Artikel-/ 

Überlassung, monatlich je Anschluss ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
BusinessBasic Complete    

Mehrgeräteanschluss (2)  ........................................................................................................................................  44,90 53,44 84796+1) 
VDSL Mehrgeräteanschluss (2)*)  .........................................................................................................................  64,90*) 77,24 17154+2) 
    
Anlagenanschluss (2)  ..............................................................................................................................................  54,90 65,34 17153+1) 
VDSL Anlagenanschluss (2)  ..................................................................................................................................  69,90 83,19 17159+2) 
    
BusinessBasic Complete Premium    

Mehrgeräteanschluss (2)  ........................................................................................................................................  49,90 59,39 84797+3) 
VDSL Mehrgeräteanschluss (2)**) .......................................................................................................................  69,90**) 83,19 17156+2) 
    
Anlagenanschluss (2)  ..............................................................................................................................................  59,90 71,29 17151 
VDSL Anlagenanschluss (2)  ..................................................................................................................................  74,90 89,14 17158 
    
BusinessBasic     

Anlagenanschluss (2)  ..............................................................................................................................................  30,68 36,51 17106 
Ergänzungsanschluss (2)  .......................................................................................................................................  40,90 48,68 84798 
    
 
1.2 betriebsfähige Bereitstellung 
     
    
 Preise in EUR Artikel-/ 

Betriebsfähige Bereitstellung zu Vertragsbeginn 4) ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
Mehrgeräteanschluss    
Kunde verfügt über einen Universal-Anschluss oder einen ISDN-Mehrgeräteanschluss der 
Telekom und dieser Anschluss wird in den Vertrag einbezogen  ...............................................................  

 
kostenlos 

 

Mehrgeräteanschluss muss neu eingerichtet werden    
Sockelbetrag, je Mehrgeräteanschluss  ..........................................................................................................  58,78 69,95 5) 
zuzüglich für die Installation des NTBA in den Räumen des Kunden bzw. des Anschluss-
nutzers  .....................................................................................................................................................................  
Der Preis für die Installation des NTBA wird nicht berechnet, wenn der Kunde den NTBA selber 
installiert. 

 
Fahr- und Arbeitsleistungen  

nach Aufwand gemäß Ziffer 2 

 

    

                                                                                 
1) Für folgende ALNr. gilt ein Preis von 0,00 EUR: 

DSL Business 6000 Complete: 48793;  DSL Business 3072 Complete: 48794;  DSL Business 2048 Complete: 48795 
DSL Business 1536 Complete: 48796;  DSL Business 1024 Complete: 48797;  DSL Business 768 Complete: 48798 
DSL Business 384 Complete: 48799; DSL Business 2000 RAM: 07952; DSL Business 6000 RAM: 07954 

*) 
Aktionspreis befristet bis 31.12.2014:   54,90 EUR (ohne USt) bzw. 65,34 EUR (mit USt) ALNr.: 80652 

2) 
Für folgende ALNr. gilt ein Preis von 0,00 EUR:  DSL Business Complete VDSL 25000: 80656,  DSL Business Complete Premium VDSL 50000: 80657 

3) 
Für folgende ALNr. gilt ein Preis von 0,00 EUR:  DSL Business 16000 Complete Premium: 48792 

**) 
Aktionspreis befristet bis 31.12.2014:   54,90 EUR (ohne USt) bzw. 65,34 EUR (mit USt) ALNr.: 80653 

4) Eine vom Kunden gewünschte Verlegung einer für den Anschluss in den Räumen des Kunden bzw. des Anschlussnutzers vorhandenen 1. TAE zum Anschluss von 
Splitter und NTBA ist nicht in der Bereitstellung enthalten und muss vom Kunden ggf. gesondert in Auftrag gegeben werden und wird gesondert berechnet. 

5)
 BusinessBasic Complete Mehrgeräteanschluss (2): 17030;     BusinessBasic Complete Premium Mehrgeräteanschluss (2): 17031 

 BusinessBasic Complete VDSL Mehrgeräteanschluss (2): 17053;   BusinessBasic Complete Premium VDSL Mehrgeräteanschluss (2): 17080 
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 Preise in EUR Artikel-/ 

Betriebsfähige Bereitstellung zu Vertragsbeginn 1) ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
Anlagenanschluss    
Kunde verfügt über einen Anlagenanschluss oder einen ISDN-Anlagenanschluss der Telekom 
als Basisanschluss und dieser Anschluss wird in den Vertrag einbezogen  ............................................  

 
kostenlos 

 

Anlagenanschluss muss neu eingerichtet werden    
Sockelbetrag, je Anlagenanschluss  ................................................................................................................  58,78 69,95 2) 

zuzüglich für die Installation des NTBA in den Räumen des Kunden bzw. des Anschluss-
nutzers  .....................................................................................................................................................................  
Der Preis für die Installation des NTBA wird nicht berechnet, wenn der Kunde den NTBA selber 
installiert. 

 
Fahr- und Arbeitsleistungen  

nach Aufwand gemäß Ziffer 2 

 

    
Ergänzungsanschluss    
Kunde verfügt über einen Anlagenanschluss oder einen ISDN-Anlagenanschluss der Telekom 
als Basisanschluss und dieser Anschluss wird in den Vertrag einbezogen  ............................................  

 
kostenlos 

 

Anlagenanschluss muss neu eingerichtet werden    
Sockelbetrag, je Anlagenanschluss  ................................................................................................................  58,78 69,95 3) 

zuzüglich für die Installation des NTBA in den Räumen des Kunden bzw. des Anschluss-
nutzers  .....................................................................................................................................................................  
Der Preis für die Installation des NTBA wird nicht berechnet, wenn der Kunde den NTBA selber 
installiert. 

 
Fahr- und Arbeitsleistungen  

nach Aufwand gemäß Ziffer 2 

 

    
Internet-Zugang    
Kunde verfügt über einen asymmetrischen DSL der Telekom und dieser wird in den Vertrag 
einbezogen  .................................................................................................................................................................  

 
kostenlos 

 

Internet-Zugang muss neu eingerichtet werden    
Sockelbetrag, je Anschluss  ...............................................................................................................................  79,90 95,09 4) 
zuzüglich für die Installation des Splitters in den Räumen des Kunden bzw. des Anschluss-
nutzers  .....................................................................................................................................................................  
Der Preis für die Installation des Splitters wird nicht berechnet, wenn der Kunde den Splitter 
selber installiert. 

 
Fahr- und Arbeitsleistungen  

nach Aufwand gemäß Ziffer 2 

 

    
 
1.3 Telefonverbindungen der Telekom  
 
1.3.1 Tarifierungsgrundsätze 
 
Für die Berechnung der Preise sind die Verbindungsdauer, die Verbindungsart sowie die Tarifzeiten maßgebend.  
 
Die zu bezahlende Verbindungsdauer beginnt grundsätzlich mit der Entgegennahme des Anrufs beim angerufenen Anschluss. Die Verbindungsdauer 
endet, sobald die Verbindung getrennt wird. Beginn und Ende der Verbindung werden sekundengenau erfasst. 
 
Die Verbindungsdauer wird in Zeiteinheiten unterteilt. Angefangene Zeiteinheiten zählen als volle Zeiteinheiten. Für Verbindungen unter einer Sekunde 
Verbindungsdauer wird als Verbindungsdauer eine Sekunde zu Grunde gelegt. 
 
Bei BusinessBasic Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Complete Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete VDSL Mehrgeräteanschluss (2), 
BusinessBasic Complete Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Complete Premium Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete VDSL 
Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Complete Premium VDSL Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete Premium Anlagenanschluss (2), 
BusinessBasic Complete Premium VDSL Anlagenanschluss (2) und BusinessBasic Ergänzungsanschluss (2) werden, soweit für die jeweilige Verbindung 
nichts Abweichendes geregelt ist, die Verbindungen der Telekom mit einer Zeiteinheit von 60 Sekunden abgerechnet. Je angefangene 60 Sekunden 
werden die jeweils angegebenen Preise berechnet.  
 
 
 

                                                                                 
1) Eine vom Kunden gewünschte Verlegung einer für den Anschluss in den Räumen des Kunden bzw. des Anschlussnutzers vorhandenen 1. TAE zum Anschluss von 

Splitter und NTBA ist nicht in der Bereitstellung enthalten und muss vom Kunden ggf. gesondert in Auftrag gegeben werden und wird gesondert berechnet. 
2) BusinessBasic Anlagenanschluss (2): 17024;         BusinessBasic Complete Anlagenanschluss (2): 17050 
 BusinessBasic Complete Premium Anlagenanschluss (2): 17048 
 BusinessBasic Complete Premium VDSL Anlagenanschluss (2): 17082; BusinessBasic Complete VDSL Anlagenanschluss (2): 17087 
3) BusinessBasic Ergänzungsanschluss (2): 17047 
4)

 BusinessBasic Complete Mehrgeräteanschluss (2BusinessBasic Complete Anlagenanschluss (2)  
 BusinessBasic Complete Premium Mehrgeräteanschluss (2) oder BusinessBasic Complete Premium Anlagenanschluss (2): 48779 

BusinessBasic Complete VDSL Mehrgeräteanschluss (2) oder BusinessBasic Complete VDSL Anlagenanschluss (2): 80652 
BusinessBasic Complete Premium VDSL Mehrgeräteanschluss (2) oder BusinessBasic Complete Premium VDSL Anlagenanschluss (2): 80653 
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1.3.2 Verbindungen im Inland 
 
1.3.2.1 City- und Deutschlandverbindungen 
 
City- und Deutschlandverbindungen sind abgehende vom Kunden selbst gewählte Verbindungen, die bei Wahl von Ortsnetzrufnummern in Deutschland1) 
von der Telekom hergestellt werden. Die Preise für Verbindungen der Telekom zu sonstigen Diensten im Inland können der jeweils gültigen Preisliste 
„Sonstige Dienste im Telefonnetz“ entnommen werden. 
 
Zu den Preisen für Cityverbindungen erreicht der jeweilige Kunde von seinem Anschluss 
- den Ortsnetzbereich, in dem sein Anschluss geschaltet ist und Verbindungen ohne Vorwahl einer Ortsnetzkennzahl hergestellt werden können (Ausnah-

me: Ludwigshafen am Rhein und Mannheim sind zwei getrennte Ortsnetzbereiche), 
- alle unmittelbar angrenzenden Ortsnetzbereiche sowie 
- nicht angrenzende Ortsnetzbereiche mit einer Tarifentfernung von höchstens 20 km. 
 
Die Tarifentfernung wird zwischen Entfernungsmesspunkten der einzelnen Ortsnetzbereiche gemessen. In Grenz- und Küstenbereichen können innerhalb 
des Citybereiches ggf. weitere Ortsnetzbereiche erreicht werden.  
Welche Ortsnetzbereiche zum Preis für Cityverbindungen erreichbar sind, kann der Kunde für den Ortsnetzbereich, in dem sein Anschluss geschaltet ist, der 
geltenden individuellen Übersicht über den Citybereich entnehmen, die im Internet unter www.telekom.de/citybereich eingesehen werden kann. 
Verbindungen mit den Auskunftsrufnummern 118 XY bzw. 118 XYZ sind keine Cityverbindungen und nicht Gegenstand dieses Vertrages. Für die Verbin-
dungen zu den Auskunftsrufnummern gelten die Konditionen des jeweiligen Dienstleistungsanbieters. 
Zu den Preisen für Deutschlandverbindungen erreicht der Kunde von seinem Anschluss die Ortsnetzbereiche, die nicht zum Citybereich gehören. 
Die Preise für Verbindungen zu deutschen Mobilfunknetzen werden auch dann berechnet, wenn die Verbindung zum gewünschten Mobilfunk-Anschluss zu 
Standard-Anschlüssen oder Universal-Anschlüssen weitergeleitet wird. 
 
    
    
 Preis für eine Minute in EUR Artikel-/ 

City- und Deutschlandverbindungen ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
von BusinessBasic Complete Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete VDSL 
Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete Anlagenanschluss (2), BusinessBasic 
Complete Premium Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete VDSL 
Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Complete Premium VDSL Mehrgeräteanschluss ( 2), 
BusinessBasic Complete Premium Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Complete 
Premium VDSL Anlagenanschluss (2) und BusinessBasic Ergänzungsanschluss (2)  

  

zur Übermittlung von Sprache und Telefax  ..................................................................................................  kostenlos  

zur Übermittlung von Daten  ...............................................................................................................................  
Der Preis gilt für Verbindungen der Telekom zu Rufnummern2) von Telefonanschlüssen und 
ISDN-Anschlüssen, die zur Übermittlung von Daten genutzt werden und für Verbindungen der 
Telekom zu Online-Diensten, nicht jedoch für Verbindungen zu Online-Diensten, bei denen die 
Verbindung Bestandteil des Online-Dienstes ist und daher zwischen dem Nutzer und dem 
Anbieter des Online-Dienstes ein Vertrag über den Online-Dienst einschließlich der Verbin-
dung zum Online-Dienst besteht. 

0,0240 0,029 
3) 

von BusinessBasic Anlagenanschluss (2)  .....................................................................................................  0,0240 0,029 
3) 

    
 
1.3.2.2 Verbindungen zu nationalen Teilnehmerrufnummern mit der Zugangskennzahl 0 32 
     
    
 Preis für eine Minute in EUR Artikel-/ 

 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
Verbindungen zu nationalen Teilnehmerrufnummern mit der Zugangskennzahl 0 32  ...............  0,0240 0,029 17186 

    
 
1.3.2.3 Verbindungen zu deutschen Mobilfunknetzen 
     
    
 Preis für eine Minute in EUR Artikel-/ 

 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
Verbindungen zu deutschen Mobilfunknetzen  ...........................................................................................  0,1390 0,166 4) 

    
 

                                                                                 
1)

 Keine Ortsnetzrufnummern sind gemäß den derzeit gültigen Regelungen der Bundesnetzagentur zur „Struktur und Ausgestaltung des Nummernbereichs für Ortsnetzruf-
nummern“ die Rufnummern, die unter den Vorwahlen 00, 01, 031, 032, 0500, 0501, 0601, 0700, 0701, 0800, 0801 und 0900 bis 0905 erreicht werden. 

2)
 Hinweis: Zur Information sind die entsprechenden Rufnummern in der „Kundeninformation über Rufnummern von Online-Diensten und Rufnummern, die zur Übermitt-

lung von Daten genutzt werden“ unter www.telekom.de/agb hinterlegt. Die Rufnummernliste wird fortlaufend aktualisiert. 
3) Cityverbindungen: Artikel-/Leistungs-Nr.: 17179; Deutschlandverbindungen: Artikel-/Leistungs-Nr.: 17185 
4)

 Verbindungen zu Telekom: 17187; Vodafone D2: 17199; E-Plus: 17261; Telefónica Germany (O2): 17662 
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1.3.3 Verbindungen das Ausland 
 
Für Verbindungen in ausländische Mobilfunknetze und zu besonderen Rufnummerngruppen (Sonderrufnummern) entstehen der Telekom in bestimmten 
Verkehrsbeziehungen höhere Kosten als für die üblichen Verbindungen in ausländische Festnetze. Die Telekom erhöht daher die Preise für diese 
Verbindungen um einen Zuschlag. Die Verkehrsbeziehungen, bei denen ein um einen Zuschlag erhöhter Preis berechnet wird, sind nachfolgend mit 
Sonderzeichen (*, ** oder ***) gekennzeichnet. Im Internet unter http://www.telekom.de/agb kann in der "Kundeninformation über Vorwahlnummern im 
Ausland, bei denen ein Zuschlag berechnet wird" ermittelt werden, ob für bestimmte Vorwahlnummern die um die Zuschläge erhöhten Preise berechnet 
werden.  
 
1.3.3.1 Verbindungen nach Belgien**, China**, Dänemark**, Frankreich***, Großbritannien***, Irland**, Isle of Man***, Italien**, Kanal-

inseln***, Luxemburg**, Niederlande***, Nordirland***, Österreich**, Polen**, Portugal***, Schweden***, Schweiz***, Spanien**, 
Tschechische Republik**, Ungarn*, Vatikanstadt** und Vereinigte Staaten von Amerika 

     
    
 Preis für eine Minute in EUR Artikel-/ 

 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
von BusinessBasic Complete Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete VDSL 
Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete Anlagenanschluss (2), BusinessBasic 
Complete Premium Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete VDSL 
Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Complete Premium VDSL Mehrgeräteanschluss ( 2), 
BusinessBasic Complete Premium Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Complete 
Premium VDSL Anlagenanschluss (2) und BusinessBasic Ergänzungsanschluss (2), 

  

zur Übermittlung von Sprache und Telefax .....................................................................................................  
Ausnahme hiervon sind Verbindungen in ausländische Mobilfunknetze und zu besonderen 
Rufnummerngruppen (Sonderrufnummern) im Ausland, die mit einem Sonderzeichen (*, ** oder 
***) gekennzeichnet sind. Für diese Verbindungen gelten die Preise wie für die „Übermittlung 
von Daten“.  
Im Internet unter www.telekom.de/agb kann in der "Kundeninformation über Vorwahlnummern 
im Ausland, bei denen ein Zuschlag berechnet wird" ermittelt werden, ob für bestimmte 
Vorwahlnummern die um die Zuschläge erhöhten Preise berechnet werden. 

kostenlos  

zur Übermittlung von Daten  
Der Preis gilt für Verbindungen der Telekom zu Rufnummern1) von Telefonanschlüssen und 
ISDN-Anschlüssen, die zur Übermittlung von Daten genutzt werden und für Verbindungen der 
Telekom zu Online-Diensten, nicht jedoch für Verbindungen zu Online-Diensten, bei denen die 
Verbindung Bestandteil des Online-Dienstes ist und daher zwischen dem Nutzer und dem 
Anbieter des Online-Dienstes ein Vertrag über den Online-Dienst einschließlich der Verbindung 
zum Online-Dienst besteht. 

   

Belgien**, China**, Dänemark**, Frankreich***, Großbritannien***, Irland**, Isle of Man***, 
Italien**, Kanalinseln***, Luxemburg**, Niederlande***, Nordirland***, Österreich**, 
Polen**, Portugal***, Schweden***, Schweiz***, Spanien**, Ungarn*, Vatikanstadt**, 
Vereinigte Staaten von Amerika  .......................................................................................................................  

 
 
 

0,0290 

 
 
 

0,035 

 
 
 

2) 

Tschechische Republik**  ..................................................................................................................................  0,0490 0,059 2) 

    
von BusinessBasic Anlagenanschluss (2)     

Belgien**, China**, Dänemark**, Frankreich***, Großbritannien***, Irland**, Isle of Man***, 
Italien**, Kanalinseln***, Luxemburg**, Niederlande***, Nordirland***, Österreich**, 
Polen**, Portugal***, Schweden***, Schweiz***, Spanien**, Ungarn*, Vatikanstadt**, 
Vereinigte Staaten von Amerika  .......................................................................................................................  

 
 
 

0,0290 

 
 
 

0,035 

 
 
 

2) 

Tschechische Republik**  ..................................................................................................................................  0,0490 0,059 2) 

    

                                                                                 
* Zuschlag von 0,1700 EUR (ohne USt) bzw. 0,203 EUR (mit USt) für eine Minute  
** Zuschlag von 0,2500 EUR (ohne USt) bzw. 0,298 EUR (mit USt) für eine Minute 
*** Zuschlag von 0,2800 EUR (ohne USt) bzw. 0,334 EUR (mit USt) für eine Minute 
1)

 Hinweis: Zur Information sind die entsprechenden Rufnummern in der „Kundeninformation über Rufnummern von Online-Diensten und Rufnummern, die zur Übermitt-
lung von Daten genutzt werden“ unter www.telekom.de/agb hinterlegt. Die Rufnummernliste wird fortlaufend aktualisiert. 

2) Artikel-/Leistungs-Nr. ohne Zuschlag: 17726, Artikel-/Leistungs-Nr. mit Zuschlag: 17801 

http://www.telekom.de/
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1.3.3.2 Verbindungen in die übrigen Verkehrsbeziehungen 
 
1.3.3.2.1 von BusinessBasic Complete Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete VDSL Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic 

Complete Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Complete Premium Mehrgeräteanschluss (2), BusinessBasic Complete VDSL 
Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Complete Premium VDSL Mehrgeräteanschluss ( 2), BusinessBasic Complete Premium 
Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Complete Premium VDSL Anlagenanschluss (2), BusinessBasic Ergänzungsanschluss (2) und 
BusinessBasic Anlagenanschluss (2) 

     
    
 Preis für eine Minute in EUR Artikel-/ 
 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 1) 

    
Australien*, Griechenland**, Hongkong*, Kanada, Norwegen**, Taiwan**  ..................................   0,0290 0,035  

    
Andorra**, Argentinien**, Brasilien**, Bulgarien**, Chile*, Estland**, Finnland**, Geor-
gien*, Island**, Israel**, Japan**, Korea (Republik)**, Kroatien**, Liechtenstein***, 
Litauen**, Malaysia*, Malta**, Monaco**, Neuseeland**, Puerto Rico, Rumänien**, 
Russische Föderation**, San Marino, Singapur*, Slowakei**, Slowenien**, Südafrika**, 
Türkei*, Venezuela**, Zypern**  ........................................................................................................................   

 
 
 
 

0,0490 

 
 
 
 

0,059 

 

    
Albanien**, Bosnien und Herzegowina**, Dominikanische Republik*, Färöer***, 
Gibraltar***, Indien*, Indonesien**, Iran**, Jordanien*, Kasachstan*, Kirgisistan*, 
Kolumbien**, Lettland*, Libanon*, Mazedonien**, Mexiko**, Moldawien*, Montenegro**, 
Philippinen*, Saudi-Arabien*, Serbien**, Thailand*, Ukraine*, Vereinigte Arabische 
Emirate**, Weißrussland**  .................................................................................................................................   

 
 
 
 

0,1490 

 
 
 
 

0,178 

 

    
Ägypten*, Algerien*, Kongo (Republik)*, Lesotho**, Liberia*, Libyen*, Macau*, Marokko*, 
Niederländische Antillen, Pakistan*, Syrien**, Tunesien**  ...................................................................   

 
0,4500 

 
0,536 

 

    
Afghanistan***, Amerikanische Jungferninseln, Amerikanisch-Samoa, Angola*, Anguilla, 
Antarktis, Antigua und Barbuda, Äquatorialguinea, Armenien*, Aruba*, Ascension, 
Aserbaidschan*, Äthiopien, Bahamas, Bahrain*, Bangladesch*, Barbados*, Belize*, 
Benin*, Bermuda*, Bhutan, Bolivien*, Botsuana*, Britische Jungferninseln, Brunei 
Darussalam*, Burkina Faso*, Burundi, Cookinseln, Costa Rica*, Côte d'Ivoire*, Dominica*, 
Dschibuti***, Ecuador*, El Salvador**, Eritrea, Falklandinseln, Fidschi, Französisch-
Guayana***, Französisch-Polynesien, Gabun*, Gambia*, Ghana*, Grenada**, Grönland***, 
Guadeloupe**, Guam, Guatemala*, Guinea*, Guinea-Bissau***, Guyana*, Haiti**, Hondu-
ras**, Irak**, Jamaika*, Jemen*, Kaimaninseln*, Kambodscha, Kamerun*, Kap Verde**, 
Katar**, Kenia***, Kiribati, Komoren**, Kongo (Demokratische Republik)*, Korea (Demo-
kratische Volksrepublik), Kuba***, Kuwait, Laos, Madagaskar, Malawi*, Malediven, Mali*, 
Marshallinseln, Martinique**, Mauretanien, Mauritius*, Mayotte**, Mikronesien, Mongolei, 
Montserrat, Mosambik*, Myanmar***, Namibia**, Nauru, Nepal*, Neukaledonien, 
Nicaragua*, Niger*, Nigeria*, Niue, Nördliche Marianen, Norfolkinsel, Oman, Palau, Pa-
nama*, Papua-Neuguinea***, Paraguay*, Peru**, Réunion***, Ruanda**, Sambia*, Samoa, 
São Tomé und Príncipe, Senegal*, Seychellen*, Sierra Leone*, Simbabwe*, Somalia, 
Sri Lanka*, St. Helena, St. Kitts und Nevis*, St. Lucia, St. Pierre und Miquelon, St. Vincent 
und die Grenadinen**, Sudan*, Südsudan*, Suriname**, Swasiland**, Tadschikistan*, Tan-
sania, Timor-Leste, Togo*, Tokelau, Tonga, Trinidad und Tobago*, Tschad, Tschagosinseln 
(Diego Garcia), Turkmenistan*, Turks- und Caicosinseln, Tuvalu, Uganda*, Uruguay**, Us-
bekistan*, Vanuatu, Vietnam**, Wallis und Futuna, Zentralafrikanische Republik  .....................  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0,8500 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1,012 

 

    
Salomonen, Tristan da Cunha ............................................................................................................................   1,3900 1,655  

     
 
1.3.4 Besondere Verbindungen 
 
1.3.4.1 Verbindungen bei Nutzung der Leistung Anrufweiterschaltung1) 
 
Wenn die Leistung Anrufweiterschaltung eingeschaltet ist, werden dem Kunden für die weiterführenden Verbindungen vom Netzknoten, der für die 
Anrufweiterschaltung maßgebend ist, die gleichen Preise wie für vom eigenen Anschluss abgehende Verbindungen berechnet. 
 
1.3.4.2 Verbindungen bei Nutzung der Leistung SprachBox 
     
    
 Preise in EUR Artikel-/ 

 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
Information über neue Nachrichten (Benachrichtigung)    

durch einen Anruf bei einem Festnetz- oder Mobilfunk-Anschluss    

für die Verbindungen von der SprachBox zu der Rufnummer des Anschlusses, für die die 
SprachBox eingerichtet ist ..................................................................................................................................  

 
kostenlos 

 

für die Verbindungen von der SprachBox zu allen anderen Rufnummern, Anschlüssen und 
Diensten im In- und Ausland  .............................................................................................................................  

 
Es gelten die für den jeweiligen An-
schluss des Kunden vereinbarten 

Preise für Verbindungen der Telekom 

 
173902) 
032903) 

                                                                                 
1) Artikel-/Leistungs-Nr.: 03250 für die weiterführenden Verbindungen 

2) bei Standardanschlüssen und T-Net Anschlüssen 
3)

 bei Mehrgeräteanschlüssen und Anlagenanschlüssen 
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 Preise in EUR Artikel-/ 

 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
durch Versendung einer SMS-Kurznachricht    

zu der Rufnummer eines deutschen Festnetz-Anschlusses oder eines Anschlusses des 
deutschen Mobilfunknetzes der Telekom  .....................................................................................................  

 
kostenlos 

 

zu der Rufnummer eines Anschlusses eines anderen deutschen Mobilfunknetzes, je Kurz-
nachricht  .................................................................................................................................................................  

 
0,1596 

 
0,19 

 
83375 

    
Rückruf-Funktion, für die Verbindungen, die bei Nutzung der Rückruf-Funktion von der 
SprachBox hergestellt werden  ..............................................................................................................................  

 
Es gelten die für den jeweiligen An-
schluss des Kunden vereinbarten 

Preise für Verbindungen der Telekom 

 
033692) 

033713) 

    
 
1.3.4.3 Verbindungen zu besonderen Rufnummern im Inland 
     
    
 Preise in EUR Artikel-/ 

 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
Verbindungen zu Notrufanschlüssen für Polizei und Feuerwehr mit den Rufnummern 110 
und 112  .......................................................................................................................................................................  

 
kostenlos 

 

    
Verbindungen zum Einheitlichen Behördenruf mit der Rufnummer 115 ..........................................  Es gelten die für den jeweiligen 

Anschluss vereinbarten Preise 
für City- und Deutschland-

verbindungen der Telekom 

 

    
Verbindungen zu den harmonisierten Diensten von sozialem Wert mit der 
Zugangskennzahl 116  ...........................................................................................................................................  

 
kostenlos 

 

    
Verbindungen zu Massenverkehrsdiensten    

mit den Zugangskennzahlen 0137 1 und 0137 5, je Verbindung  .............................................................  0,1176 0,140 19630 

mit den Zugangskennzahlen 0137 2 bis 0137 4 und 0138, je angefangene 60 Sekunden  .............  0,1176 0,140 19631 

mit der Zugangskennzahl 0137 6, je Verbindung  ..........................................................................................  0,2100 0,250 19632 

mit der Zugangskennzahl 0137 7, je Verbindung  ..........................................................................................  0,8403 1,000 19634 

mit den Zugangskennzahlen 0137 8 und 0137 9, je Verbindung  .............................................................  0,4201 0,500 19633 

    
Verbindungen zu Service-Diensten    

mit der Zugangskennzahl 0180 1, je angefangene 60 Sekunden  ............................................................  0,0327 0,039 1) 

mit der Zugangskennzahl 0180 2, je Verbindung  ..........................................................................................  0,0504 0,060 2) 

mit der Zugangskennzahl 0180 3, je angefangene 60 Sekunden  ............................................................  0,0756 0,090 3) 

mit der Zugangskennzahl 0180 4, je Verbindung  ..........................................................................................  0,1680 0,200 4) 

mit der Zugangskennzahl 0180 5, je angefangene 60 Sekunden  ............................................................  0,1176 0,140 5) 

mit der Zugangskennzahl 0180 6, je Verbindung  ..........................................................................................  0,1680 0,200 6) 

mit der Zugangskennzahl 0180 7    

für die ersten 30 Sekunden einer Verbindung  .................................................................................................  kostenlos 7) 

ab der 31-ten Sekunde einer Verbindung, je angefangene 30 Sekunden  ..............................................  0,0588 0,070 8) 

    
Verbindungen zu bundeseinheitlichen Zugängen zu Netzen von Nutzergruppen mit den Zu-
gangskennzahlen 0181 bis 0189  ........................................................................................................................  
Die jeweils geltenden Preise für Verbindungen der Telekom zu bundeseinheitlichen Zugängen 
zu Netzen von Nutzergruppen mit den Zugangskennzahlen 0181 bis 0189 können kostenfrei 
unter der Rufnummer 0800 330 3333 ermittelt werden. 

 
Preis auf Anfrage 

 
56110 
56112 
56115 

    
Verbindungen zu Zugängen von Online-Diensten mit der Zugangskennzahl 0193 066  ...............  Es gelten die für den jeweiligen 

Anschluss vereinbarten Preise für 
Cityverbindungen der Telekom 

9) 

    
                                                                                 
1)

 59052 T-Net Anschlüssen; 59252 ISDN-Anschlüssen  
2) 67397 T-Net Anschlüssen; 67597 ISDN Anschlüssen  
3) 59055 T-Net Anschlüssen; 59255 ISDN Anschlüssen  
4) 67395 T-Net Anschlüssen; 67595 ISDN Anschlüssen  
5) 59056 T-Net Anschlüssen; 59256 ISDN Anschlüssen  
6) 66557 Festnetz PSTN, 66558/66993 Festnetz DSL/IP 
7) 66991 Festnetz PSTN, 66992/66994 Festnetz DSL/IP 
8) 66559 Festnetz PSTN, 66990/66995 Festnetz DSL/IP 
9) 17321 T-Net Anschlüssen; 03221 ISDN Anschlüssen  
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 Preise in EUR Artikel-/ 

 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
Verbindungen zu Persönlichen Rufnummern mit der Zugangskennzahl 0700     

montags bis freitags von 9.00 bis 18.00 Uhr, je angefangene 30 Sekunden .........................................  0,0528 0,063 49567 

in der übrigen Zeit, je angefangene 60 Sekunden  .........................................................................................  
An Samstagen, Sonntagen, bundeseinheitlichen gesetzlichen Feiertagen sowie am 24. 
Dezember und am 31. Dezember wird ganztägig der Preis von 0,063 Euro (inkl. USt) je 
angefangene 60 Sekunden berechnet. 

0,0528 0,063 49568 

    
Verbindungen zu entgeltfreien Telefondiensten mit der Zugangskennzahl 0800  ..........................   kostenlos  

    
 
 
1.3.4.4 Verbindungen zu besonderen Rufnummern im Ausland 
 
Die Verbindungen der Telekom zu speziellen Diensten mit internationaler Zugangskennzahl werden mit den nachfolgend angegebenen Zeiteinheiten 
abgerechnet. Je angefangener Zeiteinheit wird mit Ausnahme der Verbindungen zum Universal International Shared Cost Service und zum VoIP Bridging 
Service ein Preis von 0,0528 EUR (ohne USt) bzw. 0,063 EUR (mit USt) berechnet. Für Verbindungen zum Universal International Shared Cost Service gilt 
ein Preis von 0,1260 EUR (ohne USt) bzw. 0,150 EUR (mit USt) je angefangener Zeiteinheit von einer Minute. Für Verbindungen zum VoIP Bridging Service 
wird ein Preis von 0,0411 EUR (ohne USt) bzw. 0,049 EUR (mit USt) je angefangener Zeiteinheit von einer Minute berechnet. 
Der bei den Verbindungen jeweils angegebene Preis für eine Minute dient der Information, welcher Preis für eine derartige Verbindung mit genau einer 
Minute Dauer berechnet wird.     
    

 Zeiteinheit Preise in EUR Artikel-/ 

 Sekunden ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 

     
Verbindungen zum Universal International Freephone Service mit der Zu-
gangskennzahl 00 800  ......................................................................................................  

  
kostenlos 

 

     
Verbindungen zum Universal International Shared Cost Service mit der 
Zugangskennzahl 00 808  .................................................................................................  

 
60 

 
0,1260 

 
0,150 

 
66319 

     
Verbindungen zum Satellitenfunkdienst Iridium mit den Zugangskennzah-
len 00 881 6 und 00 881 7  ...............................................................................................  

 
0,8 

 
3,9600 

 
4,713 

 

1) 

     
Verbindungen zum Satellitenfunkdienst EMSAT mit der Zugangskennzahl 
00 882 13  ...............................................................................................................................  

 
1,2 

 
2,6400 

 
3,142 

 

2) 
     
Verbindungen zum Satellitenfunkdienst Inmarsat     
     
zu Inmarsat-B-Anschlüssen mit den Zugangskennzahlen 00 870 30 bis 
00 870 38 ...............................................................................................................................  

 
0,8 

 
3,9600 

 
4,713 

 
3) 

     
zu Inmarsat-B-HSD-Anschlüssen mit der Zugangskennzahl 00 870 39  .............  0,3 10,5600 12,567 3) 
     
zu Inmarsat-Aero-Anschlüssen mit der Zugangskennzahl 00 870 5 ....................  0,7 4,5408 5,404 3) 

     
zu Inmarsat-M-Anschlüssen mit der Zugangskennzahl 00 870 6  .........................  0,8 3,9600 4,713 3) 
     
zu Inmarsat-Phone-Anschlüssen (Mini-M) mit der Zugangskennzahl 
00 870 76 ...............................................................................................................................  

 
1,0 

 
3,1680 

 
3,770 

 

4) 
     
zu Inmarsat BGAN Voice mit der Zugangskennzahl 00 870 77  ............................  1,2 2,6400 3,142 5) 
     
zu Inmarsat BGAN ISDN mit der Zugangskennzahl 00 870 78  .............................  0,3 10,5600 12,567 6) 

     
Verbindungen zum Satellitenfunkdienst Thuraya mit der Zugangskennzahl 
00 882 16  ...............................................................................................................................  

 
0,8 

 
3,9600 

 
4,713 

 

7) 
     
Verbindungen zum VoIP Bridging Service mit der Zugangskennzahl 
00 882 280  ............................................................................................................................  

 
60 

 
0,0411 

 
0,049 

 
8) 

     
 

                                                                                 
1) 17304 T-Net Anschlüssen; 03204 ISDN Anschlüssen 

2) 03107 T-Net Anschlüssen; 03109 ISDN Anschlüssen 
3) 17363 T-Net Anschlüssen; 03263 ISDN Anschlüssen 
4) 17363 T-Net Anschlüssen; 03263 ISDN Anschlüssen 
5) 11989 T-Net Anschlüssen; 11988 ISDN Anschlüssen 
6) 12929 T-Net Anschlüssen; 12928 ISDN Anschlüssen 
7) 17305 T-Net Anschlüssen,  03205 ISDN Anschlüssen 
8) 75446 T-Net Anschlüssen;  75445 ISDN Anschlüssen 
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1.4 Nutzung des Internet-Zugangs (gilt nur für Complete- und Complete Premium-Anschlüsse) 
     
    
 Preise in EUR Artikel-/ 

 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
Nutzung des im Leistungspaket enthaltenen Internet-Zugangs  ..........................................................  kostenlos  

    
 
 
 

2 Preise nach Aufwand 
     
    
 Preise in EUR Artikel-/ 

 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
Arbeitsleistungen an Werktagen (montags bis freitags 8.00 bis 18.30 Uhr und samstags 8.00 
bis 16.00 Uhr) (Regelarbeitszeit), je Arbeitskraft und je angefangene 15 Minuten Arbeitszeit  .........  
Wegezeiten werden nicht als Arbeitszeiten gerechnet. 

 
16,76 

 
19,95 

 
15834 

    
Zuschlag für Arbeitsleistungen außerhalb der Regelarbeitszeit (an Werktagen, Sonn- und 
Feiertagen), je Arbeitskraft und je angefangene 15 Minuten Arbeitszeit  .................................................  
Der Zuschlag wird nur dann berechnet, wenn die Arbeiten auf Wunsch des Kunden zu den o. g. 
Zeiten durchgeführt werden. 

 
3,20 

 
3,81 

 
79725 

Fahrtpauschale, je Fahrzeug und Arbeitstag  ..................................................................................................  40,90 48,68 18204 
    

 
 
 

3 Rufnummernmitnahme von der Telekom zu anderen Anbietern 
Der Auftrag des Kunden zur Rufnummernmitnahme muss über den künftigen Telekommunikationsanbieter erteilt werden. 
 
3.1 Standard-Zeitfenster 
 
Die nachfolgend aufgeführten Preise gelten für eine Umschaltung an Werktagen (montags bis freitags): 
- zwischen 7.00 und 8.00 Uhr für die Rufnummernmitnahme ohne Anschlussleitung, 
- zwischen 8.00 und 12.00 Uhr für die Rufnummernmitnahme mit und ohne Anschlussleitung 
     
    
 Preise in EUR Artikel-/ 

 ohne USt mit USt Leistungs- Nr. 
    
von Rufnummern von Mehrgeräteanschlüssen    

Einzelrufnummern    
für die erste zu schaltende Rufnummer eines Anschlusses  ................................................................  6,80 8,10 63939 
für jede weitere zu schaltende Rufnummer eines Anschlusses  .........................................................  0,35 0,42 63940 

    
von Anlagenanschlüssen    

Einzelrufnummern, je Rufnummer    
Basisanschluss  .................................................................................................................................................  10,87 12,94 63943 

    
Durchwahlrufnummern    

Basisanschluss    
Sockelbetrag je Durchwahlrufnummer  ..................................................................................................  
Im Sockelbetrag ist die Mitnahme eines Blocks von fortlaufenden Endeinrichtungsruf-
nummern der Durchwahlrufnummer enthalten. 

10,87 12,94 63943 

zusätzlich je weiterem zu schaltenden Block von fortlaufenden Endeinrichtungsrufnum-
mern einer Durchwahlrufnummer ............................................................................................................  

 
0,38 

 
0,46 

 
63944 
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3.2 Besondere Zeitfenster 
 
Erfolgt eine Umschaltung auf Wunsch des Kunden - im Rahmen der bestehenden technischen und betrieblichen Möglichkeiten - an folgenden Werktagen 
innerhalb besonderer Zeitfenster, 

- Dienstag zwischen 21.00 und 22.00 Uhr 
- Mittwoch zwischen 6.00 und 7.00 Uhr 
- Freitag zwischen 17.00 und 18.00 Uhr 
- Samstag zwischen 10.00 und 12.00 Uhr 

wird zusätzlich zu den in Ziffer 3.1 benannten Preise, je Anschluss ein Preis1) von 21,30 EUR (ohne USt) bzw. 25,35 EUR (mit USt) berechnet. Die 
Umschaltung der Rufnummer innerhalb der besonderen Zeitfenster erfolgt frühestens zwölf Werktage nach Eingang des Auftrages; hierbei gilt der Samstag 
nicht als Werktag. 
 
 
 

4 Allgemeine Hinweise 
Die Telekom stellt auch Verbindungen zu Dienstleistungsanbietern her. Diese Verbindungen sind in dieser Preisliste nicht aufgeführt und werden im Auftrag 
des Dienstleistungsanbieters hergestellt. Über diese Verbindungen besteht zwischen dem Anrufer und der Telekom kein Vertragsverhältnis.  
 
Die angegebenen Preise mit Umsatzsteuer (USt) sind auf volle Cent aufgerundete Beträge. Hiervon abweichend werden die Preise für Verbindungen 
angegeben, die auf zehntel Cent aufgerundet sind.  
Maßgeblich für die Abrechnung der in Anspruch genommenen Leistungen sind die angegebenen Preise ohne USt. Diese werden von der Telekom für die 
Rechnungslegung zusammengefasst und sind Grundlage für die Berechnung des Umsatzsteuerbetrages. 
Die Preise mit USt errechnen sich aus den Preisen ohne USt zuzüglich der Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlich vorgeschriebenen Höhe. Bei einer 
Änderung des Umsatzsteuersatzes werden die Preise mit USt entsprechend angepasst. 
 
 

                                                                                 
1)

 Artikel-/Leistungs-Nr.: 63948 mittwochs zwischen 6.00 und 7.00 Uhr sowie freitags zwischen 17.00 und 18.00 Uhr 
Artikel-/Leistungs-Nr.: 63949 dienstags zwischen 21.00 und 22.00 Uhr sowie samstags zwischen 10.00 und 12.00 Uhr 
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